
L A  N E W S L E T T E R  D E  L A  C P T S  N O R D  V E L A Y  F O R E Z

J A N V I E R  2 0 2 4  -  N U M É R O  4

CPTS 
Nord Velay Forez

Cette « news letter » annonce la nouvelle année !

Je vous souhaite à toutes et tous ainsi qu’à vos
famille une belle et heureuse année 2024.
Encore plus de challenges à remporter :

Le plan de gestion de crise a été déposé à
l’ARS et un travail va être réalisé sur la prise
en charge des patients en temps de canicule
S’attacher au développement de la mission
sortie d’hôpital sur d’autres établissements
Organiser les soins non programmés à
organiser pour les CPTS du département
malgré la difficulté de mise en place du SAS
Accompagner la montée en puissance de la
mission “soigner les soignants” avec l’aide
individuelle pour chaque personne qui le
souhaite
Participer aux journées nationales des CPTS
en octobre 2024 où nous serons présents
S’investir dans la formalisation de l’inter
CPTS réunissant les 5 CPTS du département

Pour cela, il nous faut des femmes et des
hommes qui s’impliquent et qui participent aux
actions et à leurs réalisations.

Il ne faut pas oublier qu’après 3 années
d’existence, nous devons renouveler le conseil et
le bureau de l’association lors de l’AG au cours
du premier semestre 2024. Nous comptons sur
vous pour participer à cette Assemblée Générale
et venir postuler à ces élections au sein des
différents collèges de vos professions.
Un bulletin spécial sera édité pour vous donner
plus d’informations.

Cette CPTS est faite pour tous les
professionnels de santé avec comme objectif
d’améliorer la prise en charge des patients par la
coordination pluri-pro et pluri-intervenants et
d’améliorer la qualité de votre exercice.
Ne laissez pas passer cette chance !!!

NB : félicitations à notre coordinatrice Céline
ROCHE, qui a convolé en justes noces le 15 juillet
2023 et qui devant Monsieur le Maire a dit OUI !
Elle porte maintenant le nom de Céline
THIOLAS mais c’est la même !!!
Merci pour tout le travail qu’elle effectue et
merci aussi à Anaïs qui fait elle aussi un travail
remarquable et remarqué !

Je vous renouvelle mes vœux et vous dis à
bientôt.

Serge PIROUX
Président CPTS NVF
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Nous souhaitons profiter de cette newsletter
pour vous proposer de renseigner vos
formations, diplômes, spécialités et
compétences afin de compléter l’annuaire du
site internet de la CPTS Nord Velay Forez.

La création d’un annuaire avec vos différentes
formations et compétences nous permettra
d’identifier davantage les ressources de notre
territoire qui sont parfois méconnues des
Centres Hospitaliers, des professionnels libéraux
ou même des patients. En effet, certaines
communes de notre territoire orientent les
habitants directement sur notre site. 

Pour cela, nous vous remercions de bien
vouloir compléter directement ce Google
Forms : https://forms.gle/bg39CcTr1SsfbUE9A

Le bulletin d'adhésion de la CPTS Nord Velay Forez est disponible via : 
Le site internet de la CPTS
Par mail auprès de la coordinatrice : coordinatrice@cptsnvf.fr
Via HelloAsso

Comme chaque année, un envoi d’appel à cotisation est fait courant
janvier. 

367 abonnés184 abonnés

@cptsnordvelayforez

Cette année la CPTS
Nord Velay Forez vous
propose un nouveau

moyen d’adhésion, via
HelloAsso ! 

Scannez le QR code !

Renouveler son adhésion
pour 2024 !

Le site internet
CPTS Nord Velay Forez

La CPTS Nord Velay Forez dispose
d’un site internet !
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Groupe de travail 
"Prendre soin des soignants“

POUR 2024

DEMI-JOURNÉE “BIEN-ÊTRE”
En lien avec les établissements sanitaires, sociaux,
médico-sociaux et Maisons de Santé Pluri-
professionnelle (MSP) du territoire de la CPTS
nous souhaitons proposer aux professionnels un
temps de répit via une demi-journée de “bien-
être”. 

ÉCOUTE PSYCHOLOGIQUE
À la suite d’une demande des professionnels du
territoire, plusieurs psychologues du territoire
sont actuellement en train de se mobiliser afin de
pouvoir proposer un dispositif « d’écoute
psychologique » aux professionnels du territoire
qui en auraient besoin.

NOUS PRÉPARONS LA SOIRÉE DE JUIN ! 
Comme chaque année, depuis maintenant 2 ans,
nous travaillons sur la mise en place de la soirée
des acteurs de soin. 
Le contenu de cette année sera axé sur les
différentes formes de violence auxquelles sont
confrontés les professionnels. 

Nous travaillons actuellement sur ces

différents projets ; restez-connecté ! 

Un groupe dynamique qui vous propose 
de prendre soin de vous !

Pour rappel, ce groupe de travail a pour objectif de
prévenir les risques psycho-sociaux, l’épuisement, la
démoralisation, la démotivation et le suicide des
professionnels du territoire.

NOUVEAUX GROUPES EN SEPTEMBRE

Suite à la demande des professionnels lors de la
soirée à destination des acteurs de soin en juin
2023, la CPTS Nord Velay Forez a proposé sur son
territoire pour l’année 2023-2024, les ateliers
suivants : 

Ateliers de sophrologie 
Ateliers sportifs (nouveauté)
Groupe de paroles

Ces ateliers ont lieu mensuellement entre
septembre 2023 et mai 2024. Les groupes de
paroles, eux,  sont proposés de manière plus
ponctuelle. 

Le prochain groupe se retrouve le jeudi 18 janvier
à 20h pour aborder le sujet suivant : “Prendre soin
de... entre imaginaire et réalité” (attention places
limitées). Si cette thématique vous intéresse, vous
pouvez vous vous inscrire auprès de la CPTS, au
06 33 82 45 30. 

Plus d’informations p.8
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À l’heure où des patients commencent à
présenter des résistances aux traitements
antifongiques, l’amélioration de l’accès aux
prélèvements et analyses des échantillons
d’ongles avant la prescription de ces
traitements, va permettre une meilleure
efficience de la prise en charge des mycoses
unguéales.

Les pédicures-podologues remercient le Dr
Nattero et le Dr Piroux pour leur confiance dans
cette délégation de tâche.

D’ores et déjà, la CPTS Nord Velay Forez a été
sollicitée par des maisons de santé, d’autres
CPTS, des URPS afin de diffuser ce protocole et
que celui-ci soit expérimenté sur d’autres
territoires. 

Delphine Grange Pelazza

Protocole mycologique
#madeinCPTSNVF ! 

Groupe de travail 
"Prise en charge du prélèvement mycologique unguéal
au niveau au pied par le pédicure-podologue"
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Dans le cadre de ses missions, la CPTS Nord Velay
Forez a décidé de mettre en place un protocole de
coopération avec délégation de tâche. En effet, le
diagnostic territorial fait état d’une absence de
laboratoire d’analyses médicales sur un territoire
de 1400 km2.

Ce protocole repose sur des délégués, en
l’occurrence tous les pédicures-podologues de la
communauté ainsi qu’un déléguant, à savoir un
médecin biologiste. Il permet aux podologues, sur
prescription du médecin, de pouvoir réaliser le
prélèvement mycosique des ongles de pieds au
sein de leur cabinet, ou encore au domicile des
patients, avant son analyse au laboratoire.

Ce protocole s’inscrit dans la mission 1 des CPTS, «
facilitation de l’accès aux soins » mais aussi dans la
mission 5 « Développement de la qualité et de la
pertinence des soins ».

L’ensemble des pédicures podologues a été formé
par le Dr Nattero le lundi 20 novembre 2023. Le
protocole a ensuite été déposé sur le site du
ministère de la santé le 28 novembre 2023.



LE DOSSIER DE SOIN INFIRMIER

Lors de nos visites avec les différents cabinets
infirmiers du territoire, il est remonté à
plusieurs reprises le manque d'unification des
dossiers de soins infirmiers restant au domicile
du patient. 
Ce dossier assure la traçabilité de toutes les
actions effectuées. Il est un outil de
communication, de coordination et
d'information entre les acteurs de soins. 
Le groupe de travail, composé de cabinets
infirmiers du territoire, s’est réuni trois fois afin
d’harmoniser ce dossier de soins.

Ce dossier est proposé 
sous deux formats : 100% 
numérique ou imprimable

Téléchargeable sur notre 
site internet : je decouvre le 
dossier de soin infirmier
 (https://www.cptsnvf.fr/projets/8) 

Groupe de travail 
"Améliorer le lien ville-hôpital"
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POUR 2024

Ouverture du protocole aux aidants et aux
municipalités
Création d’une carte de coordination des soins
afin de connaitre l’équipe soignante du patient
Poursuite de la promotion du protocole

Voilà maintenant plus d’une année que le
protocole “Améliorer la sortie d’hospitalisation” est
en route !

Une année très riche en présentations du
protocole, autant auprès des professionnels de
santé libéraux qu’auprès des Centres Hospitaliers. 

Pour rappel, le protocole de sortie
d’hospitalisation a pour objectif de fluidifier le
parcours du patient lors de son retour à domicile
(transmission des documents de sortie
d’hospitalisation auprès des différents soignants,
remise en place des aides à domicile, préparation
des ordonnances à la pharmacie, matériel médical,
mise en contact avec une assistante sociale, ....)

Depuis janvier 2023, le protocole a été sollicité
plus de 138 fois. La procédure peut être
enclenchée de deux manières : soit par le
professionnel de santé qui vient à hospitaliser son
patient, soit par l’hôpital directement (cadre ;
infirmières ; assistante sociale ; etc.)

RENCONTRE AVEC LE CHER

Le 14 décembre dernier, s’est tenue la réunion de
présentation des CPTS de la Haute-Loire à
l’ensemble du Groupement Hospitalier de la
Haute-Loire (GHT).  
Ces premiers échanges vont permettre
d’améliorer le lien ville-hôpital et notamment de
travailler sur des projets communs. En effet, le
protocole “Sortie d’Hôpital” par exemple, devrait
s’étendre à d’autres CPTS et être utilisé par le CH
Émile Roux. 

“ Depuis janvier 2023, 
le protocole a été sollicité plus de 138 fois” 

VOUS AVEZ DES QUESTIONS ?
Vous pouvez joindre Anaïs Rousset,

référente du parcours
07 87 51 31 42 - assistante@cptsnvf.fr

https://www.cptsnvf.fr/projets/8
https://www.cptsnvf.fr/projets/8
https://www.cptsnvf.fr/projets/8


Groupe de travail 
Prévention

Une année 2023 riche en prévention

Dans le cadre de la mission « Prévention », la
Communauté Professionnelle Territoriale de
Santé (CPTS) Nord Velay Forez (NVF) a pour
objectif d’améliorer le taux de dépistage sur son
territoire. En lien avec la Maison de Santé
Pluriprofessionnel (MSP) d’Allègre, le Centre
Régional de Coordination des Dépistages des
Cancers (CRCDC, ex-ARDOC), le CHPCA, 
la MSA, la CPAM, la CPTS NVF 
s’est mobilisé pour mettre en place
la première édition du projet
"La Santé en Action" sur le territoire 
d’Allègre. 

L'objectif du projet est de faciliter 
l'accès à plusieurs dépistages 
notamment aux personnes  éloignées 
de la santé afin qu’elles puissent réaliser 
un bilan avec des professionnels de santé. 

Cette journée a accueilli 33 patients. L’entrée
était libre, gratuite et ce sont les professionnels
de santé de la MSP d’Allègre qui se sont
organisés pour répondre aux patients. 
Dans un premier temps, les patients étaient
reçus par un duo d’infirmiers afin de faire un
point global sur leur état de santé. Par la suite, ils
étaient orientés auprès du CRCDC afin de
pouvoir réaliser un bilan global « dépistage des
cancers ». Les patients étaient ensuite pris en
charge par les différents professionnels de la
MSP. 

Au total sur cette journée, il a été réalisé : 
5 frottis 
10 remises de “kits dépistage colorectal”
4 ordonnances ont été faites pour un
rendez-vous de mammographie
10 dépistages dermatologique 
10 bilans dentaire

En parallèle de ces dépistages, les 
patients ont pu rencontrer des 

professionnels sur différents stands : 
nutrition ; addiction et activité physique. 

Nous avons pour objectif de pouvoir à 
nouveau proposer ce type de journée 

sur le territoire de la CPTS NVF. 
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Si vous êtes des professionnels motivés
pour mettre en place ce type de projet,

n’hésitez pas à nous contacter !

Craponne-en-Rose 

À l’occasion d’Octobre Rose, la CPTS Nord Velay
Forez a été sollicitée pour participer à la mise
en place d’une journée de prévention. Cette
journée a rassemblé un peu plus de 300
marcheurs.
Par ailleurs, la compagnie Les Anachroniques a
présenté un spectacle pour aborder le dépistage
organisé des cancers du sein, du côlon et de
l’utérus. 

La CPTS NVF souhaite continuer de développer
ces actions de prévention sur son territoire. 

M I S S I O N  3  :  P R É V E N T I O N



Cette simulation de crise a été faite en
collaboration avec ARS Haute-Loire, la préfecture
de la Haute-Loire, le CHER, le SAMU, le SDIS 43, le
CHPCA, la Croix-Rouge, et la Mairie de Craponne-
sur-Arzon. 

On remercie les professionnels de santé de la
CPTS NVF qui ont été sollicités de manière
surprise dans le cadre de cette simulation. 

DÉPÔT DU PLAN DE GESTION DE CRISE 

Le plan de gestion de crise de la CPTS Nord Velay
Forez a été transmis le 29 septembre 2023. Celui-
ci constitue la première étape dans la rédaction du
plan de crise dont la rédaction complète est
attendue pour le 30 juin 2024.

Groupe de travail 
Simulation du plan de gestion de crise

Simuler une crise sanitaire 
pour mieux se préparer !

SIMULATION PLAN DE GESTION DE CRISE 

La CPTS Nord Velay Forez a réalisé une
simulation de son plan de gestion de crise. Un
exercice sur table ayant pour but de tester le
déclenchement de l’alerte, la mobilisation du
bureau et l’organisation du COPIL.

Le contexte était le suivant :
Réunion de famille dans salle des fêtes de
CRAPCITY : 18 membres en retraite de la
famille SALMON-NELLE. 
Le docteur DIAR Émile, médecin
correspondant SAMU est envoyé par le SAMU
43 suite à un appel de la famille pour une
personne de 40 ans inconsciente traitée pour
un cancer du rein
À l’arrivée, le médecin est en présence d’une
personne inconsciente avec une tension à 8,
saturation à 83 % ; elle a eu beaucoup de
diarrhée et a vomi : il demande une équipe
SMUR
Parallèlement, 8 personnes présentaient à son
arrivée des vomissements, diarrhées profuses
et petits malaises vagaux, sans indice de
gravité, mais elles étaient affaiblies
Le médecin Dr DIAR propose de les
hospitaliser à l’hôpital de Craponne car des
lits sont disponibles et vu les conditions
climatiques (pluies importantes, vent d’un
épisode cévenol)
Les 8 personnes symptomatiques ont mangé
un ragoût de chevreuil. 10 autres membres de
la famille ont mangé un menu spécifique et ne
présentent pas de symptômes. 
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Cette année la CPTS Nord Velay Forez souhaite
proposer au public et aux professionnels de son
territoire une formation aux gestes de 1er
secours. 



Les évènements de la CPTS
en 2024

Des événements, des formations, 
des rencontres programmées 

Jeudi 18 

janvier 2024
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Les nouveaux projets pour 2024 !

Les projets de la CPTS 
2024

Les vagues de chaleur survenues ces dernières
années ont été exceptionnelles par leur durée, leur
fréquence, leur extension géographique et leur
intensité. Il apparaît donc nécessaire de
consolider des outils de préparation et de
réponse et de faire évoluer le dispositif de gestion
sanitaire des vagues de chaleur sur la base des
enseignements tirés des années précédentes et
des expériences acquises. 
Un groupe de travail est en fonctionnement
depuis novembre 2023 et se compose de
professionnels libéraux et d’élus du territoire de la
CPTS NVF.

Gestion de la canicule en
milieu libéral

La conciliation médicamenteuse permet, lors
d’une nouvelle prescription, de prendre en compte
tous les médicaments pris et à prendre par le
patient. 
Elle associe le patient, autour d’un dialogue, et
repose sur le partage d’informations et sur une
coordination des différents professionnels qui
l’entourent.

Une première réunion aura lieu le jeudi 1er
février 2024, de 13h30 à 14h30, en
visioconférence.

La conciliation
médicamenteuse
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La chute de la personne âgée

Le diagnostic territorial de la CPTS met en
évidence que la population sectorielle est une
population relativement âgée. Le vieillissement et
le maintien à domicile de la personne âgée
représentent un défi pour aujourd’hui et pour
demain. 
Les chutes de personnes âgées, à domicile ou au
sein des établissements, sont fréquentes et ont
malheureusement de nombreuses répercussions
sur l’autonomie des aînés.

Plusieurs professionnels sont mobilisés sur cette
thématique afin de pouvoir réfléchir à la mise en
place d’ateliers sur le territoire de la CPTS. 
Si certains professionnels de santé souhaitent
animer des ateliers auprès de public, ils peuvent
directement contacter la CPTS par mail :
coordinatrice@cptsnvf.fr

Même si vous n’avez pas participé
aux réunions précédentes, il est

toujours possible de rejoindre les
groupes de travail !  

mailto:coordinatrice@cptsnvf.fr
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Après une année
2023 riche en
projets, nous

préparons 2024 !


